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Sehr geehrte Fahrgaste,

die vollstandige Wiederinbetriebnahme der Strecke Rostock — Berlin wird sich leider
noch bis zum 9. Juni 2013 verzégern. Trotz der Bauzeitverlangerung auf den Abschnitten
Nassenheide - Léwenberg und Filirstenberg — Neustrelitz gibt es fiir Bahnreisende ab
27. April Verbesserungen:

Am 27. April wird der Zugverkehr zwischen Neustrelitz und Rostock wieder aufgenommen.
Die Ziige der Linien RE 5 und RB 12 aus Richtung Berlin fahren bis Oranienburg. Zwischen
Oranienburg und Neustrelitz bzw. Zehdenick (Mark) werden die Zlige weiterhin durch
die Busse der Ersatzverkehrslinien B, C und G ersetzt. Durch die Anpassungen der Bus-
fahrzeiten sind die Reisenden fiinf bis zehn Minuten weniger unterwegs.

Die RB 20 beginnt bzw. endet weiterhin in Birkenwerder.

Die Verlangerung der Bauarbeiten wurde notwendig, weil mehr Zeit fiir die vielschich-
tigen Arbeiten beim Ausbau der Bahnmagistrale Berlin—Rostock gebraucht wird, als ge-
plant. Unter anderem summierten sich im vergangenen Herbst die Munitionssuche an
der Strecke, ein Baustopp wegen einer Anwohnerklage, der Kalteeinbruch im November
und die Gberaus langwierige Pfahlgriindung in den Moorstellen zu diesem Bauverzug.

Bis zum 26. April bleibt das bestehende Ersatzverkehrskonzept giiltig.
Im Folgenden wollen wir Ihnen das vom 27. April bis zum 8. Juni geltende Ersatzkon-
zept ausfiihrlich erlautern.

Die Anderungen im Fernverkehr

ICE-Ziige Warnemiinde - Rostock - Betlin - Miinchen
Die Ziige ICE 1506, ICE 1508/ICE 1509, ICE 1704/ICE 1705 und ICE 1707 werden
weiterhin zwischen Berlin und Rostock tiber Schwerin umgeleitet.

Die Anderungen im Regionalverkehr

RE 5 Rostock/Stralsund - Berlin - Lutherstadt Wittenberg/Falkenberg (Elster)

Die Ziige der Linie RE 5 in/aus Richtung Lutherstadt Wittenberg/Falkenberg (Elster)
beginnen und enden weiterhin in Berlin Hbf, sie fahren im Vergleich zu heute (Fahrplan
bis 26. April 2013) in einem leicht verdnderten Fahrplan.

Zwischen Berlin Hbf und Oranienburg (mit Halt in Berlin Gesundbrunnen) werden die
Ziige des RE 5 durch Pendelziige im Stundentakt ersetzt. Diese Ziige halten dann nicht
mehr in Birkenwerder.

Im Streckenabschnitt zwischen Stralsund und Neustrelitz fahren die Ziige im gleichen
Fahrplan wie bisher.

Zwischen Rostock und Neustrelitz wird der Zugverkehr wieder aufgenommen, daher
entfallen folgende Buslinien des bisherigen Ersatzverkehrs:

I Linie A einzelne Direktbusse Rostock-Berlin

I Linie D Rostock-Waren-Neustrelitz

I Linie E  Gulstrow-Waren-Neustrelitz

I Linie F  Gulstrow-Autobahnraststatte ,Recknitz-Niederung®.



Bitte beachten Sie, dass die Ziige in Richtung Rostock auf Grund eines noch bestehen-
den eingleisigen Abschnittes bis auf wenige Ausnahmen zwischen Lalendorf und Waren
iber Plaaz umgeleitet werden. Der Halt in Glistrow entféllt, als Ersatz fahren Busse
zwischen Plaaz und Glstrow.

Die Ziige in Richtung Neustrelitz fahren wie gewohnt (iber Giistrow, der erste Zug muss
in Rostock bereits um 4.29 Uhr abfahren, also wenige Minuten eher als alle anderen
(vgl. Minute 34).

Die zwischen Oranienburg und Neustrelitz ausfallenden Ziige der Linie RE 5 werden
weiterhin durch die Ersatzverkehrslinie B ersetzt.

Die Busse der Linie B halten an folgenden Haltestellen:

I Oranienburg, Stralsunder StralRe

Lowenberg (Kirche)

Gransee (Bahnhof)

Dannenwalde (Kirche)

Fiirstenberg (LuisenstraRe/RathenaustraRe)

Neustrelitz (Bahnhof).

Bitte beachten Sie, dass - da die Buslinie B nun von/ab Oranienburg verkehrt - der
Halt in Nassenheide (Kirche), an dem bisher der Anschluss an die Ersatzverkehrslinie C
und damit nach Oranienburg hergestellt wurde, ersatzlos entfallt.

Zusatzlich fahren wie bisher Expressbusse (Linie BX) zwischen Neustrelitz und Orani-
enburg, die unterwegs nur in Fiirstenberg halten.

In Neustrelitz bestehen Anschliisse an den Zugverkehr in Richtung Stralsund und Rostock.
In Oranienburg bestehen Anschliisse an den Pendelverkehr des RE 5 und die S-Bahn-
Linie S1 von/nach Berlin.

Fiir Reisende zwischen Berlin und Rostock bietet sich weiterhin die Umfahrung mit

den Linien RE 1 (Rostock-Schwerin-Hamburg) und RE 2 (Wismar-Schwerin-Berlin-
Cotthus) mit Umstieg in Schwerin an. Der Warnemiinde-Express wird ebenfalls (iber
Schwerin umgeleitet.

Den neuen Fahrplan fiir die Linie RE 5 finden Sie im Fahrplanteil ab Seite 9. Wegen der

besseren Lesbarkeit wurde er in die folgenden Abschnitte geteilt:

I Rostock/Stralsund-Berlin Hbf - enthalten sind der Zugverkehr zwischen Rostock/
Stralsund und Neustrelitz sowie der Fahrplan fiir die Buslinien B und BX (ab Seite 9).

I Berlin Hbf-Lutherstadt Wittenberg/Falkenberg (Elster) - enthalten sind die Ziige
der Linie RE 5 auf dem stidlichen Abschnitt (ab Seite 19).

I Die Umfahrung zwischen Rostock und Berlin iiber Schwerin mit den Linien RE 1
(Rostock-Schwerin-Hamburg) und RE 2 (Wismar-Schwerin-Wittenberge-Berlin-
Cottbus) ist auf den Seiten 33 und 34 dargestellt.

RB 12 Templin - Zehdenick (Mark) - Berlin-Lichtenberg

Die Ziige der Linie RB 12 fallen zwischen Zehdenick (Mark) und Oranienburg aus und
werden weiterhin durch die Busse der Ersatzverkehrslinie C ersetzt. Diese Busse halten
mit einer Ausnahme an den bekannten Haltestellen: in Nassenheide wird statt der
Haltestelle an der Kirche ab 27. April die Haltestelle an der B96 (Hst. Teerofener Weg)
bedient.



Zusatzlich fahren wie bisher Expressbusse (Linie CX) zwischen Zehdenick (Mark) und
Oranienburg, die nicht auf allen Unterwegstationen halten.

Die Fahrzeiten der Ziige zwischen Templin Stadt und Zehdenick (Mark) bleiben unver-
andert gegeniliber dem Fahrplan bis zum 26. April.

Der Fahrplan der Linie RB 12 zwischen Oranienburg und Berlin-Lichtenberg wurde
wegen des nun veranderten Laufwegs angepasst. Bitte beachten Sie, dass diese Zlige
nicht mehr in Birkenwerder halten. Zusatzlich besteht in Oranienburg Anschluss zu den
Pendelziigen der Linie RE5 nach/von Berlin Hbf und zur S1.

Zwischen Zehdenick (Mark) und Loéwenberg (Kirche) verkehrt weiterhin zusatzlich

die Buslinie G (als Rufbuslinie, Anmeldung mind. 90 Min. vorher unter Telefon:
03306/2307). Die Busse dieser Linie halten unterwegs in Bergsdorf (Dorf) und Léwen-
berg (Bahnhof).

Den neuen Fahrplan fiir die Linie RB 12 finden Sie ab Seite 25. Er enthalt die Ziige
zwischen Templin Stadt und Zehdenick (Mark) sowie zwischen Oranienburg und Berlin-
Lichtenberg und die Busfahrplane der Linien C, CX und G.

RB 20 Potsdam - Oranienburg

Diese Linie verkehrt weiterhin nur zwischen Potsdam Hbf - Hennigsdorf - Birken-
werder, in unveranderten Fahrzeiten. Bitte benutzen Sie zwischen Birkenwerder und
Oranienburg ersatzweise die S-Bahn-Linie 1.

RB 54 Berlin - Lowenberg - Rheinsberg (Mark)

Die Ziige der Linie RB 54 fahren vom 29. Marz bis zum 13. Oktober 2013 wie im
vergangenen Jahr nur zwischen Neuruppin Rheinsberger Tor und Rheinsberg (Mark). In
Neuruppin besteht Anschluss an die Linie RE 6 von/nach Berlin. Der Fahrplan fiir die
Linie RB 54 ist bereits im Streckenfahrplan veréffentlicht.

Eine Ubersichtskarte, in der die Linienverliufe der Ersatzverkehrslinien und des
Zugverkehrs im Gebiet des VBB dargestellt sind, finden Sie auf Seite 35 dieser
Broschiire.

Tarifliche Kulanzregelungen

Kunden, die wihrend der Bauarbeiten mit den Ziigen der DB Regio AG bzw. auf
der Linie RE 2 mit den Ziigen der ODEG fahren
Alle DB-Fahrkarten, die den Streckenabschnitt Berlin — Rostock enthalten, werden
ohne Aufpreis in den Nahverkehrsziigen der Deutschen Bahn und der ODEG fiir fol-
gende Umfahrungsmaoglichkeiten anerkannt:
« Linie RE 2 von/nach Berlin tiber Schwerin mit Umstieg auf RE 1 MV von/nach Rostock
e Warnemiinde Express (iber Schwerin

RE-D 18590

RE-D 18591

Kunden, die wihrend der Bauarbeiten alternative Verkehrsmittel nutzen

Fir diejenigen Kunden, die in der Zeit der Bauarbeiten nicht mit der DB Regio/ODEG
und dem angebotenen Ersatzverkehr fahren wollen, besteht die Moglichkeit, die vor
dem 10.03.2013 erworbenen Fahrkarten erstatten zu lassen.

Fir alle Fahrkarten gilt grundsatzlich die Erstattungsregelung des jeweiligen Angebotes.



Fiir Jahreskarten- und Abokunden, denen beim Vertragsabschluss die Information
iiber die Verlangerung der Baustelle noch nicht gegeben werden konnte:

DB-Jahreskarten Bei Riickgabe der Jahreskarte/monatlichen Wert-
DB-Monatskarten abschnitte wird flir die nicht genutzte Zeit der Fahr-
im Abo preis anteilig ohne Erhebung des Bearbeitungsentgeltes

erstattet (Erstattung liber DB Reisezentren und
DB Agenturen).

VBB-Jahreskarten Bei Riickgabe der monatlichen Wertabschnitte beim

(einschl. Ubergangs- jeweiligen Verkehrsunternehmen/AboCenter (Ubergang

karten in die 1. Klasse) 1. Klasse nur in den personalbedienten Verkaufsstellen)
wird fir die nicht genutzte Zeit der Fahrpreis anteilig

VBB-Abonnements inkl. ohne Erhebung des Bearbeitungsentgeltes und bezogen

Firmentickets auf den Jahres- bzw. Abokartenpreis/ 365 * Anzahl nicht
genutzter Tage erstattet

oder

Es kann ein Umtausch fiir andere Geltungsbhereiche
erfolgen (mit Giltigkeit fiir das VBB-Gesamtnetz, Zeit-
karten, die den Landkreis Oberhavel OHV beinhalten
und 2-, 4-, 6-Waben-Zeitkarten, die zur Fahrt fiir die
Linie RE 5 erworben worden sind).

Hinweise fiir mobilitatseingeschrinkte Reisende

Auf den Linien B und C werden zum Teil moderne Niederflurbusse eingesetzt, in denen
die Mitnahme von Kinderwagen oder Rollstiihlen in begrenztem Umfang moglich ist.
Diese sind in den Fahrplanunterlagen gekennzeichnet. Rollstuhlfahrer bitten wir um
vorherige Anmeldung (mind. 2 Werktage vorher) ihres Reisewunsches bei unserem
Regionalen Kundendialog unter Telefon 0331 235 6881 oder -6882. Im Rahmen der
Maoglichkeiten der eingesetzten Busse und den Ein- und Ausstiegsverhaltnissen an den
Haltestellen werden wir die Beférderung ermoglichen.

Hinweise fiir Fahrradtouristen

Radtouristen, die von Berlin nach Rostock (oder umgekehrt) fahren wollen, empfehlen
wir die Umfahrung des gesperrten Streckenabschnittes mit den Linien RE 1 (Rostock -
Schwerin — Hamburg) und RE 2 (Wismar - Schwerin - Wittenberge - Berlin - Cottbus).

Reisenden mit Fahrradern, die direkt die Orte zwischen Oranienburg und Neustre-
litz bzw. Templin oder deren Umgebung erreichen wollen, bieten wir dariiber hinaus
folgende Méglichkeit zur Fahrradmitnahme in den Bussen des Ersatzverkehrs auf den
Linien RE 5 und RB 12 an:



RE 5 Berlin Hbf - Oranienburg - Neustrelitz - Rostock/Stralsund
1 Ersatzverkehrslinie B (Oranienburg — Neustrelitz)
taglich in den mit einem Fahrradsymbol gekennzeichneten Bussen
(max. 20 Fahrrader/Bus)

RB 12 Berlin-Lichtenberg-Oranienburg-Zehdenick (Mark)-Templin Stadt

I Ersatzverkehrslinie Linie C (Oranienburg-Zehdenick (Mark))
taglich in den mit einem Fahrradsymbol gekennzeichneten Bussen
(3 Fahrrader/Bus)

I Zusatzlich zum regular fahrenden Bus der Linie C wird ab 1. Mai und an allen
Wochenenden und Feiertagen zu bestimmten Fahrplanzeiten ein Fahrradbus
eingesetzt, der weitere 20 Fahrrader und Personen beférdern kann. Diese Busse sind
in den Fahrplantabellen farbig unterlegt.

Bitte beachten Sie: Auf Grund der begrenzten Kapazitat der Busse kénnen wir Ihnen
bei hohem Aufkommen die Beférderung Ihrer Fahrrader nicht garantieren.

Wir bitten um Verstandnis dafiir, dass dariiber hinaus in den Bussen keine Moglichkeit
zur Fahrradbeférderung besteht, da die Kapazitaten mobilitatseingeschrankten Reisen-
den und Fahrgdsten mit Kinderwagen vorbehalten sind.

Weitere Tipps und Hinweise fiir Fahrradtouristen enthalt eine eigens zu diesem Thema
zusammengestellte Broschiire.

Ihre Informationsmaoglichkeiten

Die in dieser Broschiire abgedruckten Fahrplane sind bereits in der Reiseauskunft der
Deutschen Bahn und des VBB enthalten.

FAQ mit den wichtigsten Fragen und Antworten rund um diese BaumaBnahme
Die FAQ (Antworten auf hdufig gestellte Fragen) finden Sie im Internet unter www.
bahn.de/bauarbeiten.

Extra-Infos zur BaumaRnahme als Fahrplanheft und im Internet

Sollten sich bis zum Abschluss der Bauarbeiten noch weitere Anderungen des Sonder-
fahrplans ergeben, werden wir Sie wie hisher mit Folgeausgaben dieser Broschiire -
den Extra-Infos — auf dem Laufenden halten. Diese Folgeausgaben erkennen Sie leicht
am auch in dieser Ausgabe verwendeten Max-Motiv. Sie sind (iberall dort erhaltlich, wo
Sie auch sonst mit aktuellen Fahrplaninformationen versorgt werden - also in gedruck-
ter Form auf den Bahnhdofen und in den Ziigen sowie im Internet unter www.bahn.de/
bauarbeiten.

Reiseauskunft im Internet

Selbstverstandlich werden alle verfligharen Fahrplananderungen auch iiber die Reise-
auskunft der DB AG unter www.bahn.de sowie in der Fahrplanauskunft des VBB unter
VBB.de abrufbar sein.

Alle Printmedien als Download
Alle Printmedien sowie weitere Informationen werden auch zum Download unter www.
bahn.de/bauarbeiten bereitgestellt.



Regionaler Kundendialog im Nahverkehr (DB Regio AG)
Unsere Mitarbeiter beim Regionalen Kundendialog beantworten ebenfalls gerne alle
Fragen rund um diese BaumaRBnahme. Sie sind folgendermafen erreichbar:

In Potsdam
I telefonisch unter 0331 235 6881 oder -6882
I per e-Mail unter ran-berlin-brandenburg@bahn.de

in Schwerin
I telefonisch unter 0385 750 2405
I per e-Mail unter ran-mecklenburg-vorpommern@bahn.de

Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg, InfoCenter
I telefonisch unter 030 25 41 41 41

I per Fax unter 030 25 41 41 45

I per e-Mail unter info@VBB.de

Fir die entstehenden Unannehmlichkeiten bitten wir Sie nochmals um Entschuldigung.
Ihre

DB Regio AG,
Regio Nordost
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Impressum

Herausgeber:

DB Regio AG

Region Nordost
Babelsberger Str. 18
14473 Potsdam
www.bahn.de/brandenburg

Druckmanagement:

DB Kommunikationstechnik GmbH
Medien- und Kommunikationsdienste
KriegsstraRe 138, 76133 Karlsruhe
vertrieb.druck@deutschebahn.com
www.dbkt.de

Anderungen vorbehalten.
Einzelangaben ohne Gewahr.
Stand: Marz 2013




